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SUDAMN

MINISTERIO DA INTEGRAGAO E DO DESENVOLVIMENTO REGIONAL (MIDR)
SUPERINTENDENCIA DO DESENVOLVIMENTO DA AMAZONIA (SUDAM)
DIRETORIA COLEGIADA (DICOL)

RESOLUGCAO N2 905, DE 21 DE FEVEREIRO DE 2024

A DIRETORIA COLEGIADA DA SUPERINTENDENCIA DO DESENVOLVIMENTO DA
AMAZONIA (SUDAM), com base no disposto na Lei Complementar n2 124, de 3 de Janeiro de 2007 e, no
uso das atribuicdes que Ihe confere o Paragrafo Unico do art. 10, do Anexo |, do Decreto n? 11.230, de 7
de outubro de 2022 e o art. 10, Il do Regimento Interno da SUDAM, e;

Diante dos fatos e fundamentos constantes no Processo n2 CUP:
59004.0059004.000269/2024-84 e o contido no Despacho Simples GAB (SEI 0572982),

RESOLVE:

Art. 12 - Aprovar a Carta de Servicos da Superintendéncia do Desenvolvimento da
Amazonia (SUDAM) ao Usudrio, constante do anexo (SEI 0572958), que visa informar aos cidadaos quais
os servigos prestados pela Autarquia, como acessar e obter esses servigos e quais sao 0s compromissos
de atendimento estabelecidos para manter os padrdes de qualidade que devem prevalecer no
atendimento ao publico, assim como garantir o direito do cidaddao de receber esses servicos de
conformidade com as suas necessidades.

Art. 22 - Esta Resolucdo entra em vigor na data de sua oublicacao.
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