MAPA ESTRATEGICO 2017-2020

MISSAO : VISAO

Promover o desenvolvimento includente e sustentavel Ser instituicdo de exceléncia em nejamento,
da Amazd Legal, buindo para a - articulagdo e fomento do desenvolvimento includente e
desigualdades regionais. sustentavel da Amazonia Legal.

NEGOCIO

Desenvolvimento Regio

Fomentar as atividades produtivas e arranjos Ampliar os investimentos em P&D e fortalecer o
produtivos locais | sistema de Ciéncia, Tecnologia & Inovagéo

Estimular a expans&o e melhoria da Avaliar os resultados e impactos dos

infraestrutura e Regionais Integrados | instrumentos fiscais e financeiros

Promover a comunicagéo institucional de
forma integrada e continua

Fortalecer a articulagao institucional

Promover o desenvolvimento de . , Prover solugdes de tecnologia da
conhecimentos, habilidades e atitudes | -informagao




ANEXO II — IDENTIDADE ESTRATEGICA DA SUDAM
1. IDENTIDADE INSTITUCIONAL

1.1. MISSAO:

Promover o desenvolvimento includente e sustentavel da Amazonia Legal, por meio do
planejamento, articulagdo e fomento, contribuindo para a redugfo das desigualdades regionais;

1.2. VISAO:

Ser instituicio de exceléncia em planejamento, articulagdo e fomento do
desenvolvimento includente e sustentavel da Amazonia Legal;

1.3. VALORES:

Comprometimento, ética e transparéncia, responsabilidade social e ambiental,
valorizagdo das pessoas.

1.4. NEGOCIO:
Desenvolvimento Regional.

2. MAPA ESTRATEGICO

O mapa estratégico visa traduzir a missdo, a visdo e a estratégia da organizagdo em
objetivos e iniciativas, organizados segundo diferentes perspectivas. Tais perspectivas sdo pontos
de vista referentes ao negocio e representam fatores-chave para uma visdo ampliada da instituigdo.

3. DESCRICAO DA ESTRATEGIA

A estratégia pode ser conceituada como o conjunto de objetivos, metas, diretrizes e planos
para atingir objetivos de uma organizago. Também pode ser entendida como o caminho pelo qual
a organizagdo ira seguir, a fim de obter os resultados que almeja. Sendo assim, no contexto da
SUDAM, a estratégia ¢ direcionada para o alcance dos 13 objetivos estratégicos, dentro das
perspectivas apresentadas, por meio da implementagdo e acompanhamento dos indicadores de
desempenho institucional apontados como vias para o atingimento dos objetivos tragados por suas
unidades.

4. PERSPECTIVAS

4.1. Perspectiva Sociedade

Indica os resultados que a Sudam deseja alcangar para o cumprimento de sua missdo
institucional, com o objetivo de atingir sua visdo de futuro, traduzindo o negécio a que se destina
para as expectativas da sociedade. Trata-se, portanto, do produto entregue a “popula¢do”. N




472. Perspectiva Processos Internos

S#o os objetivos estratégicos focados no ambiente interno da Sudam. Como a autarquia
deve ser excelente na sua gestdo interna para apoiar o cumprimento dos objetivos da perspectiva
sociedade. ) :

4.3 Perspe;:tiva Infraestrutura

Conjunto de ac¢des relacionadas ao aprimoramento da infraestrutura fisica e tecnoldgica
para o alcance dos objetivos das outras perspectivas de forma inteligente e com vistas a otimizagdo
da utilizag¢@o de recursos materiais. :

4.4, Perspectiva Aprendizado e Crescimento

Define os investimentos necessarios para ampliar o desempenho do capital humano da
Sudam.

5. OBJETIVOS ESTRATEGICOS
Os objetivos estratégicos constituem-se em fins a serem alcangados por uma determinada
organizagdo para o cumprimento de sua missdo e atingimento de sua visdo de futuro. Desta forma,
¢ o detalhamento dos desafios a serem superados dentro de um periodo de tempo determinado pela
prépria organizagdo. Constituem-se ainda como a ligagéo entre as diretrizes da instituigdo e seu
referencial estratégico.

5.1. Objetivo 1: Atrair e Manter os investimentos privados.

Descrigdo: visa promover agdes para captar investidores, nos ambitos do Fundo de
Desenvolvimento da Amazonia — FDA e dos Incentivos Fiscais, de maneira a expandir a atuagdo
da SUDAM na Amazdnia, bem como continuar estimulando e mantendo os investimentos gerados.

5.2.  Objetivo 2: Estimular a expansio e melhoria da infraestrutura.

Descrigdo: realizar agdes que proporcionem a melhoria da infraestrutura da Regido
Amazdnica, viabilizando obras e servigos de engenharias nos estados e municipios, fortalecendo as
atividades econdémicas locais, com recursos das emendas parlamentares e de investimento da
SUDAM.

5.3. Objetivo 3: Fomentar as atividades produtivas e arranjos produtivos locais.

Descrigo: visa a elaboragdo, implementagdo e apoioa projetos de incentivos a produgdo
local, assim como das atividades de setores rurais amazonicos, inclusive através da cooperagdo
técnica com organismos nacionais e internacionais, a fim de identificar oportunidades no ambito
da Amazdnia.

5.4. Objetivo 4: Aumentar a atuaciio em Politicas e Planos Regionais Integrados.

Descrigdo: visa elevar a quantidade de planos nos quais a SUDAM desenvolve e atua, por
meio de articulagdo e participagdo junto aos atores regionais e de elaboragdo de estudos e
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avaliagdes, com objetivo de possibilitar recursos orgamentérios e financeiros disponibilizados para
estes planos.

5.5.  Objetivo 5: Ampliar os investimentos em P&D e fortalecer o sistema de
Ciéncia, Tecnologia & Inovac¢io.

Descrigédo: visa a ampliagdo de investimentos através de atualizagdes dos programas de C,
T & 1 para o desenvolvimento sustentavel amazonico, assim como pela avaliagdo de sua ambiéncia
institucional. O sucesso desse objetivo demanda a realizagdo de reunides e eventos de divulgagdo e
da busca por assegurar o direcionamento de recursos orgamentarios e financeiros.

5.6. Objetivo 6: Avaliar os resultados e impactos dos instrumentos fiscais e
financeiros.

~ Descrigdo: visa a construgdo do banco de dados e relatérios para avaliagdo de resultados e
impactos do FNO, do FDA e dos Incentivos Fiscais, os quais sdo instrumentos do PNDR da
Amazonia.

5.7.  Objetivo 7: Fortalecer a articulacdo institucional.

Descrigdo: visa 0 aumento e enrijecimento da articulagdo institucional da SUDAM com os
stakeholders, por meio do aperfeicoamento de projetos, elaboragdo e divulgagdo da atuacio da
institui¢do, assim como pelas iniciativas de estreitamento do relacionamento com os atores
regionais nos diversos ambitos aos quais se insere.

5.8.  Objetivo 8: Implementar modelo de exceléncia e gestdo, voltado para
resultados.

Descrigéo: visa a adog@o de melhores préticas gerenciais para o alcance de exceléncia na
gestdo publica, por meio de politicas de gestdo de riscos, organizagio e mapeamento de processos,
execucgdo do Sistema Eletronico de Informagdes - SEI, todos em consonancia com os preceitos do
Gespublica.

5.9. Objetivo 9: Promover a comunica¢iio institucional de forma integrada e
continua.

Descrigdo: visa ampliar a efetividade da comunicagdo no a4mbito da SUDAM com o
publico interno e externo, por meio de estratégias implementadas pelas unidades responsaveis pela
comunicagdo e ouvidoria da autarquia. Tal objetivo demanda a capacitagdo técnica dos
participantes, bem como a execug#o de plano integrado de comunicago.

5.10. Objetivo 10: Prover solucdes de tecnologia da informacéo.

Descrigdo: visa prover a¢des no que tange a disponibilidade de recursos de tecnologia da
informagdo no 4ambito da SUDAM, de forma a melhorar e modernizar o uso destes pelos usuarios
internos e externos a instituicdo. Dentre as iniciativas para alcangar tal objetivo, incluem-se:
prover a infraestrutura para o uso tecnolégico dentro da SUDAM,; e a criagdo de sistemas.

5.11. Objetivo 11: Modernizar a infraestrutura fisica e otimizar a utiliza¢do de
recursos.




Descrigéo: visa & melhoria, adequagdo e modernizagio das instala¢des fisicas da SUDAM,
bem como a execugdio dos planos de contingenciamento = administrativo e de
logistica sustentavel.

5.12. Objetivo 12: Fortalecer e valorizar o quadro de servidores.

F

Descrigdo: visa elaborar e executar agdes que promovam o fortalecimento do quadro
funcional, através de premiagdes de reconhecimento por iniciativas inovadoras, € implementagéo
de medidas de qualidade de vida no trabalho.

5.13. Objetivo 13: Promover o desenvolvimento de conhecimentos, habilidades e
atitudes.

Descrigdo: visa desenvolver a for¢a de trabalho dos servidores da SUDAM, por meio do
mapeamento de competéncias e da capacitagdo continuada. Tal objetivo demanda a articulagdo
com as chefias imediatas e a sensibilizagdo dos servidores da institui¢do, somada a
disponibilizagdo de recursos de ordem financeira. ;

-
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ANEXO III - INDICADORES ESTRATEGICOS

Objetivo: Atrair e Manter os empreendimentos e investimentos privados

Indicador Empregabilidade Investimentos
A empregos

Férmula gerados/mantidos no A recursos investidos privados atraidos/mantidos
exercicio

Unidade CGFIN, CGIF

Objetivo: Estimular a expansdo e melhoria da infraestrutura

> . i L N° de convénios
Indicador Obras entregues Valor de convénios assinados d b
assinados
? A obras concluidas no i : A n° de convénios
. by A A valor de convénios assinados ;
Férmula exercicio anterior/obras . S . ano anterior/
A ano anterior/ convénios assinados o
concluidas convénios
Unidade CGCOM
Objetivo: Fomentar as atividades produtivas e arranjos produtivos locais
Indicador Projetos incentivados | Valor de projetos financiados
A projetos executados no : . 7
v s 2 ; A valor de projetos financiados no exercicio
Férmula exercicio anterior/projetos : : .
s anterior/projetos financiados
concluidos
Unidade COGPE, CGCOM
Objetivo: Aumentar a atuagio em Politicas e Planos Regionais Integrados
Indicador Politicas e Planos :
Férmula A n° politicas e planos ano corrente/total politicas e planos potenciais em 04 anos
Unidade CGEAP 4

Objetivo: Ampliar os investimentos em P&D e fortalecer o sistema de Ciéncia, Tecnologia &
Inovacio

i ' : - ] 3 Participagdes em
Indicador Projetos incentivados Eventos promovidos pag
' eventos
X : : A participagdes em
A projetos incentivados no - p Pag ,
2 £ . : A eventos promovidos no ano eventos no ano =
Férmula exercicio anterior/projetos ; : « ; e
! anterior/Eventos promovidos anterior/participacdo
concluidos
em eventos
Unidade COGID

Objetivo: Avaliar os resultados e impactos dos instrumentos fiscais e financeiros

Empresas

i r Relatorios de avaliacdo Crescimento das variaveis ;
Indicado § beneficiadas

{ Percentual de
Férmula NP° de relatérios Taxa de crescimento das varidveis | empresas
beneficiadas

Unidade CGAYV, COGID




Objetivo:

Fortalecer a articulacio institucional

Indicador |indice anual de fortalecimento :

Foianils Média Ponderada 06 variaveis (emenda parlamentar, consulta-prévia, pleitos, parcerias, convites e
convénios)

Unidade |AGI

Objetivo: Implementar modelo de exceléncia em gestio, voltado para resultados

Indicador |Métrica do GESPUBLICA

Férmula |N° de processos mapeados

Unidade |AGI

Objetivo: Promover a comunicagio institucional de forma integrada e continua

Objetivo:

Indicador | Pesquisa de opinido
Férmula |N° de manifestagdes recebidas
Unidade |ASCOM, OUV

Objetivo:

Prover solugdes de tecnologia da informagio
Indicador | Solugdes implementadas
Foérmula | A quantidade de solug¢des executadas/solugdes planejadas
Unidade |CGTI
Objetivo: Modernizar a infraestrutura fisica e otimizar a utilizacdo dos recursos
Indicador |Modernizagio de M? Redugio dos custos operacionais
Férmula | A modernizado/planejado x 100 A custos anteriores/custos atuais
Unidade |CGA '

Fortalecer e valorizar o quadro de servidores

Indicador

Pesquisa de opinido (satisfagdo)

Férmula | A satisfagdo ano (n+1)> % de satisfagdo ano "n" (ano atual)

Unidade |CGP

Objetivo: Promover o desenvolvimento de conhecimentos, habilidades e atitudes
Indicador | Capacitagdo

Formula | A servidores capacitados ano anterior/servidores capacitados

Unidade |CGP




ANEXO IV - INICIATIVAS ESTRATEGICAS

PERSPECTIVA SOCIEDADE
Objetivo: Atrair e Manter os empreendimentos e investimentos privados
Iniciativa 1: | Captagdo de investidores para o FDA e os incentivos fiscais

o - 2 ; : DGFAI
Iniciativa 2: | Captag@o de investidores (Incentivos) :
Objetivo: Estimular a expansdo e melhoria da infraestrutura

Iniciativa 1: |Energia Solar através de painéis fotovoltaicos

o A - DIPLAN
Iniciativa 2: | Captagdo de recursos orgamentarios i

Iniciativa 3: | Garantir a aprovagdo dos projetos e a liberagdo-de recursos (convénios)
Objetivo: Fomentar as atividades produtivas e arranjos produtivos locais
Iniciativa 1: | Abastecimento com 4gua da chuva em comunidades rurais da Amazonia
Iniciativa 2: | Cooperag8o técnica com organismo internacional

Iniciativa 3: |Fortalecimento da cadeia do agai :

Iniciativa 4: |Implantagdo da rede de pesca e aquicultura : DIPLAN
Iniciativa 5: | Fortalecimento da cadeia produtiva da palma de 6leo

Iniciativa 6: |Fortalecimento da cadeia produtiva da mandioca

Iniciativa 7: | Programa de qualificagdo de mulheres e jovens em situacdo de vulnerabilidade social
Objetivo; Aumentar a atuaciio em Politicas e Planos Regionais Integrados

Iniciativa 1: |Planos estaduais e municipais de desenvolvimento

Iniciativa 2: |PRDA

Iniciativa 3: |Elaboracdo de estudos e diagndsticos sobre a conjuntura amazonica

Iniciativa 4: | Avaliagdo das transferéncias voluntérias

Iniciativa 5: |Estudo "Relag¢Ges de trocas comerciais das cidades fronteirigas da Pan Amazonia"
Iniciativa 6: |Estudo de tematica central ao desenvolvimento macrorregional da Amazonia Legal
Objetivo: Ampliar os investimentos em P&D e fortalecer o sistema de Ciéncia, Tecnologia & Inovacio

Atualizac¢do anual do programa C, T & I para o desenvolvimento sustentavel da
Amazdnia DPROS

Iniciativa 2: | Diagndstico de ambiéncia institucional na area de C, T & I da Amazonia Legal
Objetivo: Avaliar os resultados e impactos dos instrumentos fiscais e financeiros

Levantamento de informagdes dos empreendimentos beneficiados pelos incentivos
fiscais e fundos

Iniciativa 2: | Sistematizacdo de informagdes em conhecimento sobre os instrumentos
Iniciativa 3: |Cria¢8o da matriz insumo-produto

DIPLAN

Iniciativa 1:

Iniciativa 1:

DGFAI

Objetivo: Fortalecer a articulagio institucional
Iniciativa 1: | Agenda de promog&o institucional : AGI,
Iniciativa 2: |Qualificagdo dos municipios GAB
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Objetivo: Implementar modelo de exceléncia em gestdo, voltado para resultados
Iniciativa 1: | Politica de gestdo de risco

Iniciativa 2: | Elaboragdo de banco de projetos AGI,
Iniciativa 3: | Implementagdo do Sistema Eletronico de Informagdes - SEI AUD,
Iniciativa 4: | Implementacdo de ferramentas de gestdo - Gespublica DIPLAN

Iniciativa 5: | Gestdo por competéncias
Objetivo: Promover a comunicacéo institucional de forma integrada e continua
Iniciativa 1: | Plano de comunicagdo integrado

Iniciativa 2: | Encontro de Lideres

Iniciativa 3: | Elaboragdo de Carta de Servigos ao Cidaddo
Objetivo: Prover solucdes de tecnologia da informagio

Iniciativa 1: | Disponibilizag@o de infraestrutura para o modelo de processo eletronico
Iniciativa 2: | Disponibilizagdo de link backup DA
Iniciativa 3: | Disponibilizag&o de sistemas de Tecnologia da Informag&o

Objetivo: Modernizar a infraestrutura fisica e otimizar a utilizacio dos recursos
Iniciativa 1: | Execug¢do de reforma do Bloco C ‘
Iniciativa 2: | Execug¢do do plano de contingéncias administrativas - DA
Iniciativa 3: | Execugdo do plano de logistica sustentavel

ASCOM,
ouv

Objetivo: Fortalecer e valorizar o quadro de servidores

Iniciativa 1: | Elaborag@o proposta de PCCR

Iniciativa 2: | Aumento do quadro de servidores

Iniciativa 3: | Implementagdo Programa Qualidade de Vida no Trabalho

Iniciativa 4: | Prémio de reconhecimento por iniciativas inovadoras |

Objetivo: Promover o desenvolvimento de conhecimentos, habilidades e atitudes
Iniciativa 1: |Capacitag:50 continuada | DA
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ENTRADAS

ANEXO V - DIAGRAMA DE GESTAO

INFRA

- REFERENCIAIS COMPARATIVOS
 SUDENE-SUDECO

SAIDAS

RECEPTORES




